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Agnieszka Dziemianowicz-Bąk

BON-VII.0210.41.2024
Warszawa, dnia /elektroniczny znacznik czasu/

Pani
Katarzyna Bis-Płaza
Sekretarz
Komitetu Rady Ministrów do spraw Cyfryzacji

Szanowna Pani Sekretarz,

zgodnie z § 2 ust. 1 pkt 1 w związku z § 15 ust. 1 zarządzenia nr 48 Prezesa Rady Ministrów z 
dnia 12 kwietnia 2016 r. w sprawie Komitetu Rady Ministrów do spraw Cyfryzacji (M.P. z 2021 
r. poz. 231) przekazuję w załączeniu projekt ustawy o asystencji osobistej osób 
z niepełnosprawnościami (UD168), z uprzejmą prośbą o jego pilne rozpatrzenie przez Komitet 
Rady Ministrów do spraw Cyfryzacji w trybie obiegowym. 

Celem projektu ustawy jest systemowe uregulowanie dostępu do asystencji osobistej 
niezbędnej dla realizacji prawa do niezależnego życia osób wymagających intensywnego 
wsparcia (persons with high-support needs). Konieczność wprowadzenia tego rodzaju 
regulacji wynika m.in. z zobowiązań zawartych w ratyfikowanej przez Polskę w 2012 r. 
Konwencji ONZ o prawach osób niepełnosprawnych, a szczególnie z art. 19 tej Konwencji, 
który gwarantuje osobom z niepełnosprawnościami prawo do niezależnego życia i pełnego 
włączenia w społeczność lokalną.

Planowane w projekcie ustawy rozwiązanie zakłada określenie grupy docelowej jego 
odbiorców, sposobu ustalania wymiaru wsparcia, sposobu zapewnienia dostępności do usługi, 
niezbędnych kompetencji osób wykonujących usługę oraz mechanizmów organizacji, 
finansowania i kontroli wykonywania usługi. Określony zostanie również katalog podmiotów 
realizujących usługę, jak i zobowiązanych do realizacji zadań ustawowych.

Projekt ustawy zakłada wprowadzenie rozwiązań umożliwiających precyzyjne kierowanie 
usługi do osób z niepełnosprawnościami, adekwatnie do ich potrzeb. Przewidziano 
wykorzystanie systemu oceny poziomu potrzeby wsparcia, o którym mowa w ustawie z dnia 
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 44, z późn. zm.), uzupełnionego o niezbędne dla 
zapewnienia zindywidualizowanej usługi asystencji osobistej, dodatkowe elementy ustalania 
liczby godzin asystencji potrzebnej danej osobie z niepełnosprawnością.

Mając na względzie, że projekt ustawy reguluje kwestie związane z wdrożeniem systemów 
teleinformatycznych Minister Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej uznał projekt ustawy za 
dokument rządowy związany z informatyzacją. Projekt przewiduje wykorzystanie 
następujących systemów teleinformatycznych:

1) Kompleksowy System Informatyczny ZUS (KSI ZUS) – system teleinformatyczny, 
którego rozbudowa ma zapewnić obsługę programu asystencji osobistej w zakresie 
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zadań zleconych Zakładowi (nowe zadania to: Rejestr Realizatorów Asystencji 
Osobistej oraz Rejestr Asystentów Osobistych),

2) Platformę Usług Elektronicznych ZUS (Platforma PUE / eZUS) - system 
teleinformatyczny, którego rozbudowa ma zapewnić obsługę klientów 
zewnętrznych w kontaktach z ZUS w zakresie objętym ustawą,

3) System Teleinformatyczny do ustalania prawa do Asystencji Osobistej (AOON) 
(system wspomagający pracę wojewódzkich zespołów do spraw orzekania 
o niepełnosprawności w zakresie ustalania prawa do Asystencji Osobistej, w tym 
wydawania w tym zakresie decyzji),

4) Portal Informacyjno-Usługowy (PIU Emp@tia) - system teleinformatyczny, którego 
rozbudowa ma zapewnić obsługę klientów zewnętrznych w kontaktach z 
wojewódzkimi zespołami do spraw orzekania o niepełnosprawności w zakresie 
objętym ustawą,

5) Centralny System Informatyczny Zabezpieczenia Społecznego i Rodziny (CSiZS)– 
platforma komunikacyjna zapewniająca wymianę informacji pomiędzy systemami.

Pilność projektu wynika z oczekiwania społecznego na wejście w życie projektowanych 
przepisów, a także z potrzeby jak najwcześniejszego rozpoczęcia budowy systemu 
teleinformatycznego przez  Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, który będzie służył obsłudze 
realizacji prawa do asystencji osobistej. 

Projekt ustawy był opracowywany bez uprzedniego przyjęcia założeń.

W dniu 9 grudnia 2024 r. projekt ustawy został przedłożony do uzgodnień 
międzyresortowych, opiniowania oraz konsultacji publicznych. W wyniku uzgodnień 
międzyresortowych, konsultacji publicznych i opiniowania do projektu zostały 
wprowadzone  modyfikacje uwzględniające w dużej części postulowane uwagi.  

W ramach uzgodnień uwagi do przedmiotowego projektu zgłosiło 11 podmiotów. Zostały 
one w znacznej części uwzględnione. W miejsce konferencji uzgodnieniowej zostały 
zorganizowane z Ministerstwem Sprawiedliwości oraz Ministrem do Spraw Polityki 
Senioralnej spotkania robocze w przedmiocie zgłoszonych uwag. Uwagi nieuwzględnione 
zostały zamieszczone w protokole rozbieżności.

Zestawienie i omówienie uwag zgłoszonych w ramach konsultacji publicznych i opiniowania 
zostało przedstawione w raporcie z konsultacji i zestawieniu nieuwzględnionych uwag.

Projekt został skierowany do Komisji Wspólnej Rządu i Samorządu Terytorialnego. Projekt 
nie został skierowany do zaopiniowania przez Radę Legislacyjną. Projekt nie wdraża prawa 
Unii Europejskiej w związku z tym projektodawca nie wystąpił do ministra właściwego do 
spraw członkostwa Rzeczypospolitej Polskiej w Unii Europejskiej o przedstawienie 
dodatkowej opinii o zgodności projektu z prawem Unii Europejskiej.

Z wyrazami szacunku
Agnieszka Dziemianowicz-Bąk 
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej
/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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Załączniki:
1) projekt ustawy o asystencji osobistej osób z niepełnosprawnościami;
2) uzasadnienie;
3) OSR;
4) zestawienie uwag zgłoszonych w ramach uzgodnień międzyresortowych w II turze 

uzgodnień;
5) protokół rozbieżności z II tury uzgodnień;
6) zestawienie uwag zgłoszonych w ramach I tury uzgodnień międzyresortowych wraz 

z odniesieniem resortu oraz projektem (plik zip);
7) raport z konsultacji wraz zestawieniem uwag i stanowisk podmiotów w ramach 

opiniowania i konsultacji publicznych;
8) lista kontrolna;
9) tabela legislacyjna.
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